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Operacny program Efektivna verejna
sprava

Prioritna os ¢. 1: -
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Operacny program Efektivna verejna
sprava — prierezove temy

Prierezova téma 2:
Podpora partnerstva
a socialneho dialégu

Prierezova téma 1: prostrednictvom

Zamedzenie korupcie| budovania kapacit Prierezova tema 3:
: Hodnotenia dopadov
a podpora a spoluprace VS so | regylaénych ramcov

transparentnosti socialnymi a
ekonomickymi
partnermi a
subjektmi MNO




Prioritna os €. 1: Posilnené institucionalne kapacity a
efektivha VS

Investiéna priorita: Investicie do institucionalnych kapacit a do efektivnosti
VS a verejnych sluzieb na narodnej, regionalnej a miestnej urovni v zaujme
reforiem, lepSej pravnej upravy a dobrej spravy.

Specificky ciel 1.3:
< e Specificky ciel 1.2 Transparentné a efektivne
Speciiicky cief 1.1 Modpernizm}//ané RLZ a uplatiovanie pravidiel
Skvalitnené systémy a Zené k tenci verejného
optimalizované procesy VS zvysene kompetencie
zamestnancov obstaravania a dosledné
uplatinovanie principov 3E




Cielové skupiny

« Institdcie a subjekty VS; samospravne kraje; obce a mesta; pravnické osoby
a obCania (prijimatelia sluzieb VS)

Cielové Uzemia
« C(Celé Uzemie SR

Prijimatelia

« Institdcie a subjekty VS,

« zdruzenia pravnickych osob reprezentujuce socialnych a ekonomickych
partnerov,

« MNO



Procesy, systémy a politiky

procesy, systémy a politiky - opatrenia zamerané na tvorbu analyz, vstupov do
reformnych politik, hodnotenie dopadov politik a legislativy, projektové riadenie
reformnych procesov, programové rozpoc¢tovanie, monitorovanie, hodnotenie
efektivity procesov, systémov, programov a politik; analyza su¢asného stavu VS na
ziskanie vychodiskovych informacii pre dalSie reformné politiky, hodnotenie dopadov
zmeny legislativy na procesy, systemy a politiky;

zjednodusenie administrativhych procedur, odstranovanie byrokracie
a znizovanie regulaéného zat’azenia - opatrenia, ktoré zjednodusia rieSenie
zivotnych situacii, opatrenia zamerané na podporu horizontalneho riadenia a
optimalizaciu Struktury VS, zvysSenie efektivity a funkCnosti VS s dérazom na klienta a
znizenie regulaCnej zataze; navrh procesov s orientaciou na horizontalne riadenie a
optimalizaciu struktury VS, zavedenie systému merania vykonnosti, podpora
elektronizacie vykonu VS a prepojenost jednotlivych systémov s dérazom na
odstranenie ,papierovej” zataze klienta a samotnej institucie, podpora spoluprace s
organmi samospravy, vytvorenie manualov k jednotlivym procesom vratane prikladov
dobrej praxe;



Procesy, systémy a politiky

analyza procesov - z pohladu rieSenia Zivotnych situacii obanov pre
ziskanie komplexného pohladu na procesy vykonavané VS a odhalenie
slabych miest a problémov, s ktorymi sa obCania stretavaju;

skvalitnenie sluzieb VS - opatrenia zamerané na inovacie (vratane
socialnych) vo verejnych sluzbach s dérazom na napinanie $pecifickych
potrieb ich prijimatelov;

zvysSenie dostupnosti verejnych sluzieb - opatrenia zamerané na
eliminaciu bariér v pristupe k sluzbam a znizovanie nakladov suvisiacich s
vyuzivanim verejnych sluzieb pre obCanov a podnikatelov rozSirenim siete
klientskych centier a sluzieb poskytovanych v klientskych centrach pre
fyzické a pravnické osoby, skracovanie jednotlivych leht na zaklade
inovacii, vytvorenie podmienok pre elektronizaciu vybranych sluzieb,
integracia fragmentovanych sluzieb, zlepSenie pristupu k datam a
informaciam (zavadzanie principov otvoreného vladnutia), vytvorenie design
manualu - jednotného vyzoru klientskeho centra;



Procesy, systémy a politiky

budovanie a posiliiovanie institucionalnych kapacit - opatrenia
zamerané na budovanie institucionalnych kapacit nevyhnutnych pre
naplnenie cielov reformy VS, vytvaranie novych a podpora existujucich
sposobilosti a kapacit nevyhnutnych pre vykonavanie reformy;

zavedenie systémov riadenia kvality - podpora zavadzania systémov
manazmentu kvality v inStituciach VS prostrednictvom samohodnotenia
podfa modelu CAF (Common Assessment Framework), EFQM (European
Foundation for Quality Managment) a inych relevantnych nastrojov;

vzdelavanie zamestnancov - v oblasti inovovanych procesov, ucast na
odbornych Skoleniach v oblasti legislativy a legislativnych zmien,
prezentovanie prikladov dobrej praxe, rozSirovanie ,soft skills“ zruénosti
zamestnancov, ucast vybranych zamestnancov na stazach a konferenciach
v SR a v zahranici;



Procesy, systémy a politiky

prieskum spokojnosti klientov- zavedenie systému prieskumu
spokojnosti klientov, analyza prepojenosti procesov vykonavanych VS s
procesmi vykonavanymi samospravnymi organmi;

elektronizacia verejnych sluzieb - opatrenia nevyhnutné pre vytvorenie
predpokladov pre elektronizaciu verejnych sluzieb su definované v sulade
so Zakladnymi vychodiskami pre reformu verejnej spravy SR a na zaklade
prijatého ,Systému vzajomnej koordinacie medzi OP Integrovana
infrastruktura a OP Efektivna verejna sprava®“.



Sektorové témy

zefektivnenie a zjednotenie vyberu dani a cla - opatrenia zamerané na
zefektivnenie vyberu dani a cla, na zefektivnenie internej komunikacie vo
finanCnej sprave, ako aj komunikacie s jej klientmi, na dosiahnutie
moderného a flexibilného systému vzdelavania, na zefektivnenie systému
riadenia zmien a zlepSovania procesov smerujucich k efektivnejSiemu
fungovaniu financnej spravy. Rovnako budu podporené opatrenia zamerané
na eliminaciu korupcie a dalSich vnutornych rizik vo finanCnej sprave, na
zvySenie urovne komplexnej bezpec€nosti, na zefektivhenie odhalovania
danovych a colnych podvodov a unikov, ako aj zavadzanie opatreni a
metdd na posilnovanie narodnych, cezhraniCnych a nadnarodnych aspektov
bezpecnosti vratane modernizacie colnych priechodov Cim sa zabezpecCi
rast ekonomiky a medzinarodného obchodu.

optimalizacia sektorovych politik a metodologii - napr. vytvorenie
systému integrovanej zdravotnej starostlivosti, funkéného modelu
regionalneho manazmentu starostlivosti o zdravie a verejného zdravia a
inych verejnych sluzieb;



Prierezové témy:

Partneri

zapajanie socialnych a ekonomickych partnerov a MNO do pripravy,
implementacie a hodnotenia procesov vo VS - opatrenia, v ramci ktorych
bude VS aktivne zapajat do pripravy, implementacie a monitorovania
verejnych politik socialnych a ekonomickych partnerov, MNO a ich
platformy, expertov a ich profesijné zdruzenia s cieflom vytvorit’ kvalitné a
efektivne stratégie, identifikovat’ spoloCne najvhodnejSie konkrétne
implementacné nastroje reformy a vykonavat nasledné hodnotenie;

podpora medzinarodnej spoluprace - opatrenia zamerané na posilnenie
medzinarodnej spoluprace vzajomnej vymeny skusenosti a prikladov dobrej
praxe medzi krajinami EU a OECD, budovanie partnerstiev so zahrani¢nymi
inStituciami, prezentacia “best practices” a “bench learning” s cielom zvysit
kvalitu verejnych politik a nastavenia systémov a procesov vo VS;



Prierezové témy:

Korupcia

znizovanie korupcie vo VS - déraz sa bude klast' na zavadzanie opatreni
smerujucich k prevencii, odhalovaniu a eliminacii korupného spravania vo
VS, monitorovanie korupného spravania na miestnej, regionalnej a
narodnej urovni, implementaciu antikorupcnych nastrojov ako napriklad
spristupnenie dokumentov a dat Sirokej verejnosti (v ramci podpory
otvoreného vladnutia), budovanie klientskych centier s principom
,openspace” — aktivnhym dohfadom nad vykonom sluzieb a priebehom
interakcie s klientmi, antikorupcné skolenia, ,mystery shopping® so
zameranim na identifikaciu korupCného spravania zamestnancov,
vytvorenie etického kdodexu zamestnanca VS, zavedenie systému merania
spokojnosti klientov so sluzbami VS, zavedenie automatickych
vyvolavacich systémov;



Prierezové témy:

Korupcia

posilnenie systému nezavislého auditu formou vykonavania kontroly
vykonavanej nielen ex post, ale aj v priebehu aktivit vykonavaného projektu,
najma procesu verejného obstaravania a vyberu dodavatelov;

podpora preventivhych a represivnych opqtreni v boji s korupciou ako
aj opatreni na ochranu financ¢nych zaujmov EU,;

posilnenie podpory MNO v dohlade nad verejnymi subjektmi pri
implementacii politik, programov, projektov a pri praci s verejnymi
prostriedkami;



Prierezové témy:

Meranie dopadov regulacnych ramcov (RIA)

implementacia hodnotenia dopadu regulaénych ramcov v procese
tvorby a optimalizacie politik VS - podporené budu opatrenia zamerané
na identifikovanie a implementaciu opatreni a postupov na znizovanie
negativnych dopadov regulacného zatazenia, vypracovanie metodiky a
postupov pre vykonavanie RIA a MSP testu v ramci jednotlivych institucii
VS, vykonavanie systematického hodnotenia dopadov navrhovanych a
existujucich regulacii, zavedenie systemu tripartitného dialogu zalozeného
na hodnoteni dopadov legislativy;

zapajanie zamestnancov do tvorby reformnej politiky, vytvorenie pozicii

garantov v projektoch, ktori budu monitorovat’ pripravované legislativne
zmeny a hodnotit ich vplyv na procesy vykonavané vo VS;



Prierezové témy:

Meranie dopadov regulaénych ramcov (RIA)

podpora vyuzivania potencialu miest a obci pri plneni vzdelavacich,
socialnych a environmentalnych uloh v spoloénosti-rieSenie zivotnych
situacii z pohlfadu obCana a analyza prepojenosti procesov miestnej Statnej
spravy a samospravy, zahrnutie samospravy do monitorovania procesov a
do ich inovacie;

opatrenia smerujuce k vytvoreniu predpokladov pre elektronizaciu
verejnych sluzieb su definované na zaklade ,Systému vzajomnej
koordinacie medzi OP Integrovana infrastruktura a OP Efektivna verejna
sprava“ a budu zabezpecené v uzkej spolupraci oboch OP.

aktualizacia ,,Jednotnej metodiky na posudzovanie vybranych
vplyvov®, v ramci ktorej sa planuju zaviest viaceré vyznamné zmeny,
prostrednictvom ktorych by sa mal odstranit formalizmus su¢asného
hodnotenia dopadov regulacii:



Prierezové témy:

Meranie dopadov regulaénych ramcov (RIA)

« zavedenie povinnych konzultacii s dotknutymi subjektmi s ciefom najst’
novy pohlad na problém, identifikovat’ dalSie mozné alternativne rieSenia,
ziskat relevantné informacie a zvysit transparentnost’ a kredibilitu celého
schvalovacieho procesu;

» identifikovanie alternativnych rieseni;



Prierezové témy:
Meranie dopadov regulaénych ramcov (RIA)

inStitucionalizovanie kontroly kvality posudenia vplyvov vytvorenim
stalej pracovnej skupiny, ktora bude posudzovat spravnost a dostatoCnost
posudenia vplyvov (RIA); Pracovna skupina bude pozostavat zo zastupcov
rezortnych ministerstiev (MH SR, MZP SR, MPSVRSR, MF SR, MV SR),
UV SR a Slovak Business Agency. Bude Gzko spolupracovat s partnermi a
zaroven bude priamo podriadena vlade SR. Nakolko MH SR bolo poverené
vladou SR pripravit’ jednotnu metodiku pre RIA (a nasledne predlozit’ viade
SR na schvalenie) bude koordinovat pracovnu skupinu, zabezpedi
participaciu prislusnych zucCastnenych stran a pripravi potrebné podklady
pre rozhodnutie o narodnom koordinaCnom organe pre RIA, ktory bude
vymenovany vladou SR v sulade s prijatou jednotnou metodikou. V ramci
mandatu koordinacného organu pre RIA bude vydavanie sprav o hodnoteni
dopadu, vratane formalneho mechanizmu, ktory bude potrebné vziat do
uvahy predkladajucou stranou navrhu zakona a nasledne viest k vrateniu
navrhu zakona predkladajucej strane v relevantnych pripadoch. Analytické
kapacity MH SR budu posilnené s ohfadom na hodnotenie RIA a
koordinaciu pracovnej skupiny.



Prierezové témy:
Meranie dopadov regulaénych ramcov (RIA)

« povinné preskumavanie navrhovanych zmien z hfadiska u¢innosti a
ucelnosti pri naplinani stanovenych cielov po ur€itom Case.



Cielové skupiny

« Institdcie a subjekty VS; samospravne kraje; obce a mesta; pravnické osoby
a obCania (prijimatelia sluzieb VS)

Cielové Uzemia
« C(Celé Uzemie SR

Prijimatelia

« Institdcie a subjekty VS,

« zdruzenia pravnickych osob reprezentujuce socialnych a ekonomickych
partnerov,

« MNO



v ramci planovanych strategickych, koncepcnych a legislativnych opatreni a
aktivit bude kladeny vysoky déraz na rieSenie kfu€ovych tém a institutov
zabezpecujucich budovanie statnej sluzby

vyberové konania — ziskavanie zamestnancov, ako aj podpora vykonu,
motivacie a ich kariérneho rastu vo VS. V ramci rieSenia vyberovych
konani, odmenovania a motivacie budu zabezpecene jednotné podmienky a
transparentné vyberové konania, ako aj zavedenie institutu pravidelneho
sluzobného hodnotenia s dopadom na odmenovanie;

vytvorenie koncep€éného systému kontinualneho celozivotného
vzdelavania, tréningov pracovnikov, vzdelavacie, Skoliace a tréningovée
opatrenia zamerané na rozvoj ludskych zdrojov, zdielanie vzajomnych
skusenosti na narodnej a medzinarodnej urovni v kontexte reformy VS;

zjednotenie a zefektivhenie systému pomocou zjednotenej stratégie
RLZ v statnej sluzbe pomocou noveho zakona o statnej sluzbe ako
zakladného legislativneho nastroja implementacie stratégie;



zvySovanie transparentnosti a nezavislosti — opatrenia zamerané na
dodrziavanie principov vyberu a posilnenie nezavislosti systému spravy
ludskych zdrojov od politickych cyklov. Jednym z nastrojov na znizenie
vplyvu politickych cyklov na statnu sluzbu je zamer zriadenia Rady pre
statnu sluzbu, ako koordinacného a monitorovacieho organu v oblasti
statnej sluzby dohladujucu dodrziavanie zakladnych principov;

podpora analytickych kapacit a tvorby verejnych politik — budovanie
novych a posilnovanie existujucich odbornych analytickych a metodickych
kapacit pre modelovanie, tvorbu, monitoring implementacie a hodnotenie
dopadu politik vo VS a u partnerov; ZlepSovanie procesov tvorby a
implementacie politik a zvySovanie kvality vystupov (efektivnosti) organov
VS; Udrzatelnost vybudovanych analytickych utvarov sa bude
zabezpecovat prostrednictvom dosiahnutia obligatérnosti procesov RIA a
koordinaCnymi kapacitami pre riadenie kvality RIA;



sSpecifické vzdelavacie opatrenia — opatrenia zamerané na vzdelavanie v
oblasti komunikacie s osobami so Specialnymi potrebami; podpora aktivit
zameranych na zvySovanie odbornych (analytickych, ekonomickych,
ekonometrickych a statistickych) schopnosti zamestnancov analytickych
organizacnych jednotiek na vsetkych rezortoch; jazykove vzdelavanie, IKT
vzdelavanie, treningy na boj proti korupcii, zachovanie rodovej rovnosti, boj
proti diskriminacii na vSetkych urovniach VS;

hodnotenie dopadov regulaénych ramcov — opatrenia zamerané na
posiliovanie kompetentnosti pracovnikov VS v oblasti hodnotenia dopadov
politik, projektového riadenia, programoveho rozpocCtovania, monitorovania
a hodnotenia, merania vykonnosti a efektivnosti vo VS;

koordinacia a participacia - zefektivnenie systému koordinacie vykonu
agendy v oblasti europskych zalezitosti a podpora vzdelavacich aktivit
zameranych na zvysSeniu participacie SR na tvorbe a riadeni eurépskych
zalezitosti vo vazbe na sektorové politiky;



ochrana finanénych zaujmov - opatrenia zamerané na zvySovanie
povedomia o ochrane financnych zaujmov EU,;

zvysovanie informovanosti zamestnancov VS o politikach zameranych
na zmiernovanie a prisposobenie sa zmenam klimy;

opatrenia zamerané na posiliiovanie kapacit a kompetentnosti
pracovnikov VS v oblasti hodnotenia dopadov politik, projektového
riadenia, programoveho rozpoctovania, monitorovania a hodnotenia,
merania vykonnosti a efektivnosti organizacii a ludskych zdrojov vo VS;

vytvorenie analytickej jednotky pre vykonavanie RIA vratane MSP
testu (Centrum lepsej regulacie). Centrum bude analytickym pracoviskom
v ramci Slovak Business Agency, ktoré bude zabezpecovat ex ante a ex
post posudenie vplyvov regulacii v ramci procesu RIA. Vramci tohto
procesu bude vykonavat osobitné posudenie vplyvov na MSP (MSP test). V
nadvaznosti na ¢innost’ Centra lepSej regulacie bude MH SR zabezpecovat
v spolupraci s prislusnymi ustrednymi organmi statnej spravy zmenu
pravnych predpisov a administrativnych procedur.



Tréningové a Skoliace aktivity budu zabezpeCované tak, aby rozvoj
znalosti a zruénosti bol zabezpeceny na vSetkych urovniach
profesionalnej hierarchie v ramci verejnych organov. Komplexny systém
celozivotného vzdelavania, tréeningov a rozvoja zamestnancov bude
modelovany za uCelom zabezpecenia politiky karierneho rastu;

Nutnost zabezpecCenia vymeny skusenosti a informacii medzi jednotlivymi
organmi VS bude okrem vytvorenia pracovnej platformy podporena
budovanim centralneho informaéného systému statnej sluzby, ktory
bude o.i. zabezpecovat registraciu vyberovych konani, absolventov,
statnozamestnaneckych miest, statnych zamestnancowv.



Specificky ciel 1.3 Transparentné a efektivne uplatriovanie
pravidiel verejného obstaravania a dosledné uplatnovanie
principov 3E

Cielové skupiny
« InStitucie a subjekty VS; pravnické osoby a obCania (prijimatelia sluzieb VS)

Cielové uzemia
« C(Celé Uzemie SR

Prijimatelia
« Institucie a subjekty VS zodpovedné za relevantné verejné politiky,

« zdruzenia pravnickych osob reprezentujuce socialnych a ekonomickych
partnerov,

« MNO



verejny dohl'ad - zvySovanie verejného dohladu nad verejnym
obstaravanim;

korupcia a transparentnost'— zavadzanie aktivhych opatreni na prevenciu
korupcie vo verejnom obstaravani okrem iného prostrednictvom
implementacie elektronickych nastrojov na podporu procesov verejného
obstaravania, podpora nezavislosti a zvySenie transparentnosti procesov v
tejto oblasti;

elektronizacia procesov - vytvorenie podmienok pre zavedenie opatreni
podporujucich e-procurement a e-invoicing; vytvorenie podmienok
prezavedenie elektronickych nastrojov na podporu procesov
obstaravania;

posilnovanie kapacit - posilnenie kapacity organov zodpovednych za
verejné obstaravanie v sulade s medzinarodnou dobrou praxou;



tvorba jednotlivych politik verejného obstaravania podporujucich:

— oblasti zamestnanosti;

— inovacii;

— environmentalnych pristupov k vynakladaniu verejnych zdrojov a
zvySovanie dostupnosti verejnych investicii malym a strednym
hospodarskym subjektom;

pilotné projekty - aplikujucich metodiky vytvorené v ramci jednotlivych
politik; vytvaranie pilotnych tendrov uplatnujucich inovativne nastroje na
zaklade analyz, ktoré povedu k identifikacii nastrojov a opatreni u€innych na
trhu;

vyhotovovanie databaz - spristupnenie uplatnenych
projektov/postupov/nastrojov reprezentujucich ,dobru prax®, ktoré mézu
sluzit ako vzory;

zohladnenie socialneho aspektu vo verejnom obstaravani, podpora
zeleného verejného obstaravania- vykonavanie pilotnych projektov
aplikujucich metodiky vytvoreneé v ramci relevantnych politik;



dalsie vzdelavanie - tréning pre zamestnancov VS v oblastiach inovacii a
optimalizovanych politik a postupov verejného obstaravania, vzdelavanie
cielovych skupin zapojenych do tychto procesov adresujucich aj inovacie,
antidiskriminacné a antikorupcné opatrenia,

zvysSenie dostupnosti nastrojov podpory v kontexte verejného
obstaravania — napr. elektronické nastroje podpory pre malé a stredné
podniky;



Prioritna os €. 2: Zefektivheny sudny systém a zvysena
vymahatelnost’ prava

Investiéna priorita: Investicie do institucionalnych kapacit a do efektivnosti
VS a verejnych sluzieb na narodnej, regionalnej a miestnej urovni v zaujme
reforiem, lepSej pravnej upravy a dobrej spravy.

Specificky ciel 2.2 Zvy$ena kvalita a
posilnena nezavislost’ sudneho
systému

Specificky ciel 2.1 Zvy$ena
efektivhost’ sudneho systému




Cielové skupiny

« Zamestnanci institucii sadn,eho systému (54 okresnych sudov, 8 krajskych
sudov, NajvyssSieho sudu, Ustavného sudu, Generalnej prokuratury,
okresnych a krajskych prokuratur) a subjektov verejnej spravy
zodpovednych za politiky v oblasti justicie, zamestnanci a Clenovia
mimovladnych a profesijnych zdruzeni zameranych na oblast' justicie.

Cielové uzemia

« Celé uzemie SR

Prijimatelia

* sudcovia okresnych sudov, krajskych sudov, Najvyssieho sudu SR,
Ustavného sudu SR, Generalnej prokuratury SR, okresnych a krajskych

prokuratur) vratane ich zamestnancov a sudneho personalu (sudcovia,
sudni uradnici a ostatny sudny personal)

« zamestnanci MS SR a jeho rozpoctovych organizacii zodpovednych za
tvorbu politik v ramci rezortu spravodlivosti

« Clenovia profesijnych zdruzeni zodpovedné za politiky v oblasti justicie
(notari, exekutori, spravcovia konkurznej podstaty, advokati, mediatori),



reforma struktury a optimalizacia procesov v sudnictve - podpora
reformy Struktury a optimalizacie procesov v sudnictve, vratane
zjednocovania pracovnych procesov a postupov na ucely zefektivnhenia
cinnosti a optimalizaciu prevadzkovych nakladov v oblasti riadenia ludskych
zdrojov, ekonomiky, spravy majetku vratane sudnych pohladavok a
verejného obstaravania (procesny, organizacny a financny audit na MS SR,
okresnych a krajskych sudoch a ostatnych organizaciach rezortu
spravodlivosti, zefektivnenie spravy majetku a aktiv);

vzdelavanie - vytvorenie systému kontinualneho vzdelavania a
vykonavanie vzdelavacich aktivit administrativneho a riadiaceho personalu
sudov a ostatnych organizacii sudneho systému (vzdelavanie s dérazom na
ziskanie certifikovanych digitalnych zrucnosti, vzdelavanie zamerané na
manazérske metddy a zrucnosti, projektové riadenie, vzdelavanie zamerané
na ziskavanie tzv. ,soft* zru€nosti (komunikacia s klientmi, efektivna
komunikacia v ramci institucie), vzdelavanie zamerané na efektivnejSie
vyuzivanie nastrojov pre vedenie ekonomickych a personalnych agend,
tvorba vzdelavacich programov a vzdelavacieho obsahu na baze
elLearning-u;



rozpoctové planovanie - zavadzanie a podpora kapacit rozpoctového
planovania aby bola sprava sudov a ostatnych organizacii sudneho
systému vykonavana v jednotnom prostredi, Comu sluzi informacny systém
pre evidenciu rézneho typu informacii najma pre vykon riadnej spravy
majetku, financovania sudov, personalistiky atd’. (tvorba metodik a
budovanie a posilnenie kapacit rezortu spravodlivosti v oblasti rozpoctového
planovania; vytvorenie moderného a efektivneho systému zberu,
monitorovania, vyhodnocovania a distribucie udajov pre podporu
rozhodovania, pre pripravu analytickych materialov, koncepcii, stratégii a
politik v oblastiach spadajucich do p6sobnosti rezortu spravodlivosti s
ohfadom na zefektivnenie a skvalitnenie sudneho systému; analyza vplyvov
zmeny pravneho poriadku na Cinnost' sudov);

riadenie Pudskych zdrojov - podpora efektivnheho riadenia ludskych
zdrojov (vzdelavanie zamestnancov personalnych utvarov v oblasti riadenia
ludskych zdrojov vratane spravy sudov, tvorba metodiky a politiky riadenia
ludskych zdrojov v ramci institucii sudneho systému, tvorba kompetencnych
matic pre jednotlivé pracovné pozicie administrativnheho a podporného
personalu, modernizacia systému hodnotenia a odmenovania
zamestnancov, zavadzanie nastrojov na podporu riadenia);



manazment kvality - zavedenie manazmentu kvality v ramci organizacii
sudnictva bez zasahu do nezavislosti sudnej moci (implementacia modelu
CAF, resp. inych modelov manazmentu kvality, certifikacia v oblasti
manazmentu kvality);

elektronizacia sudneho spisu a vymeny informacii - elektronizacia
sudneho spisu a elektronizacia vymeny informacii zamerana na
zefektivnenie, zjednoduSenie a zrychlenie administrativnych procesov pri
praci so sudnym spisom v ramci sudov a ostatnych organizacii sudneho
systému (tvorba SW nastrojov, vzdelavanie zamestnancov v uvedenej
oblasti);

poskytovanie pravnej pomoci - opatrenia zamerané na zlepSenie
poskytovania pravnej pomoci a zvySovanie jej dostupnosti vo vztahu
socialne a ekonomicky vyluCenym skupinam (tvorba metodik a vzdelavanie
zameraneé na zvySenie kompetencii zamestnancov Centra pravnej pomoci
pri poskytovani pravnej pomoci socialne a ekonomicky vylucenym
skupinam, vybudovanie kontaktnych miest Centra pravnej pomoci pre styk s
klientmi);



Specificky ciel 2.1 Zvysena efektivnost sudneho systému -
PRIKLADY AKTIVIT

informacéné centra sudov - modernizacia informacnych centier sudov a
Skolenia zamestnancov informacnych centier zamerané na poskytovanie
sluzieb klientovi.



Cielové skupiny

administrativny, vykonny a podporny personal okresnych sudov, krajskych
sudov, NajvysSieho sudu SR, Ustavného sudu SR, Generalnej prokuratury
SR, okresnych a krajskych prokuratur),

zamestnanci MS SR a jeho rozpoctovych organizacii zodpovednych za
politiky v oblasti justicie,

zamestnanci a Clenovia mimovladnych a profesijnych zdruzeni (notari,
exekutori, spravcovia konkurznej podstaty, advokati, mediatori),
zameranych na oblast’ justicie.

Cielové Uzemia

Celé uzemie SR



Prijimatelia

* Institucie sudneho systemu (54 okresnych sudov, 8 krajskych sudov,
Najvyssi sud SR, Ustavny sud SR, Generalna prokuratura SR, okresné a
krajské prokuratury) vratane ich zamestnancov, prokuratorov a sudneho
personalu (sudcovia, sudni uradnici a ostatny sudny personal)

« subjekty verejnej spravy zodpovedné za politiky v oblasti justicie,

« mimovladne a profesijné zdruzenia zamerané na oblast’ justicie (notari,
exekutori, spravcovia konkurznej podstaty, advokati, mediatori)



kvalita sudnych rozhodnuti - podpora zvySovania kvality sudnych
rozhodnuti a znizovania poCtu prvostupriovych rozhodnuti zruSenych
odvolacim sudom (tvorba metodik a vzdelavanie zamerané na procesné
aspekty konania v ramci sudneho systému, tvorba metodik a vzdelavanie v
oblasti zjednocovania rozhodovacej Cinnosti, tvorby kvalifikovanych a
konzistentnych rozhodnuti a pod.);

modernizacia vzdelavania - modernizacia systému vzdelavania a
zabezpecenie vzdelavacich aktivit sudcov, prokuratorov a inych odbornych
zamestnancov sudneho systému (tvorba a rozvoj vzdelavacich programov a
kurikul; vzdelavanie s dérazom na Specializaciu v jednotlivych vecnych
oblastiach - financéné a danové pravo, pravo socialneho zabezpecenia,
pravo jednotlivych druhov spravneho konania, ako je napr. stavebné
konanie, konanie v danovych veciach, katastralne konania a pod. a
adresnost vzdelavania jednotlivym cielovym skupinam); vzdelavanie
zamerané na ziskanie digitalnych zrucnosti s dérazom na pracu s nastrojmi
podporujucimi pracu sudcov, prokuratorov a inych odbornych
zamestnancov sudneho systemu, tvorba vzdelavacich programov a
vzdelavacieho obsahu na baze elLearning-u;



hodnotenie dopadov regulacii - implementacia systému hodnotenia
dopadov regulacii (RIA) v oblasti sudnictva (vytvorenie institucionalnych
kapacit v tejto oblasti, tvorba metodik, vzdelavanie a zvySovanie
kompetencii ludskych zdrojov v tejto oblasti);

skvalitnenie legislativnej ¢innosti - opatrenia zamerané na skvalitnenie
legislativnej Cinnosti zahfnajuc zvysenie kompetencii v hodnoteni dopadov
regulacii (zlepSenie institucionalnych kapacit v tejto oblasti, tvorba metodik,
vzdelavanie a zvySovanie kompetencii ludskych zdrojov v tejto oblasti) na
ucely stabilizacie pravneho poriadku a podpory transparentnosti prava

zjednodusenie a sprehladnenie pravneho poriadku - opatrenia
zameraneé na zjednodusSenie a sprehladnenie pravneho poriadku SR a
lepSiu transpoziciu acquis communautaire (analyza, rekodifikacia, resp.
novelizacia klu€ovych pravnych predpisov, ktoré upravuju fungovanie
sudnictva a iné oblasti suvisiace s plnenim ciefov Stratégie Europa 2020
ako su odvody a dane, registracia podnikatelskych subjektov a pod.);



systém monitorovania a evaluacie kvality - vytvorenie a zavedenie
systému monitorovania a evaluacie kvality a vykonnosti sudneho systému
(tvorba metodik a vzdelavanie a zvySovanie kompetencii ludskych zdrojov v
tejto oblasti);

strategické planovanie - zavadzanie strategického planovania a podpora
kapacit strategického planovania (tvorba metodik a budovanie a posilnenie
analytickych kapacit rezortu spravodlivosti v oblasti strategickeho
planovania; vytvorenie moderného a efektivneho systému zberu,
monitorovania, vyhodnocovania a distribucie udajov pre podporu
rozhodovania, pre pripravu analytickych materialov, koncepcii, stratégii a
politik v oblastiach spadajucich do p6sobnosti rezortu spravodlivosti s
ohladom na zefektivnenie a skvalitnenie sudneho systém; vzdelavanie a
zvySovanie kompetencii ludskych zdrojov v tejto oblasti);

alternativne metédy rieSenia sporov - rozvoj a podpora alternativnych
metdd rieSenia sporov (vzdelavanie pravnickych profesionalov v oblasti
alternativnych foriem rieSenia sporov, tvorba metodik a priruCiek pre
alternativnu formu rieSenia sporov, podpora vyuzitia mediacie v
rozhodovacej €innosti sudov, monitoring vyuzivania alternativnych foriem
rieSenia sporov);



transparentnost’ a nezavislost’ sudnictva - vykonavanie opatreni
smerujucich k vysSej transparentnosti a nezavislosti sudnictva a tym a;
prevencii korupcie v sudnictve (vzdelavanie zamerané na posilnenie
etickych principov a nezavislosti pri vykone sudnictva, spristupfiovanie tzv.
otvorenych dat z oblasti sudnictva a sudnej praxe);

vzdelavanie zamerané na ziskanie zru¢nosti v pouzivani
elektronického sudneho spisu a sudnemu manazmentu - implementacia
uvedenych projektov je pokryta v ramci Operacného programu
Informatizacia spolo€nosti (programové obdobie 2007-2013) a bude
zahrnuta aj v ramci Operacného programu Integrovana Infrastruktura
(programové obdobie 2014-2020). Operacny program Efektivna verejna
sprava bude pokryvat jednotlivé vzdelavacie aktivity sudcov a ostatneho
administrativneho personalu.



zapojenie mimovladneho sektora do monitorovania a hodnotenia -
podpora zapojenia mimovladneho sektora, odbornych a profesijnych
organizacii do procesu monitorovania a hodnotenia fungovania sudneho
systému, reformnych stratégii a koncepcii pri déslednom zachovani
nezavislého postavenia sudnej moci (vzdelavanie a budovanie kapacit
mimovladneho sektora, odbornych a profesijnych organizacii v tychto
oblastiach);

zapojenie mimovladneho sektora do legislativheho procesu - podpora
zapojenia mimovladneho sektora, odbornych a profesijnych organizacii do
legislativneho procesu (vzdelavanie a budovanie kapacit mimovladneho
sektora, odbornych a profesijnych organizacii v tychto oblastiach).



